
To Taub Koj Daim  
Nqi Tsev Kho Mob

Thiab Kev Pab 
Nyiaj Txiag Lwm Qhov 
Muaj Muab Rau Koj

Peb Lub Hom Phiaj

Dignity Health cog lus yuav mus pab kho tus tswj 
ntawm Yexus. Peb txaus siab rau peb cov kev pab 
cuam rau:

•	 Muab kev pab cuam hlub, zoo txaus, kho pheej yig;

•	 Pab thiab qhia rau peb cov viv ncaus thiab kwv tij 
uas txom nyem thiab tsis muaj nyiaj; thiab

•	 Koom nrog lwm cov neeg nyob hauv lub zej zos zoo 
mus kho lub neej kom zoo.

Peb Qhov Cog Lus rau Koj

Peb pab pawg pab neeg mob txog nyiaj txiag nyob  no 
yuav pab koj to taub koj daim nqi thiab cov kev pab 
nyiaj txiag lwm yam uas muaj muab rau koj. Yog hais 
tias koj tsis muaj nyiaj them koj cov nqi, los yog xav 
teev txoj kev pab them nyiaj, thov hu rau peb.

Kev Pab Nyiaj Txiag rau Koj Daim  
Nqi Kho Mob 

Dignity Health qhov kev pab nyiaj txiag phau 
ntawv cai piav txog cov kev pab cuam nyiaj txiag 
muaj muab rau cov neeg mob tsis muaj los sis tsis 
muaj ib qho li uas tsim nyog los ntawm cov nyiaj hli 
mus pab them rau cov nqi tsev kho mob los ntawm 
Dignity Health. Tus neeg tsis muaj yog ib tug neeg 
uas tsis muaj kev pab them nqi kho mob, txawm 
tias nrog is sav las tshwj xeem los sis tsoom fwv kev 
pab cuam, thiab leej twg uas tsis muaj txoj cai tau 
nyiaj them rov qab los ntawm lwm tus rau lawv cov 
nqi tsev kho mob. Tus neeg mob uas muaj yog ib 
tug uas muaj kev pab them nqi kho mob, tiam sis 
leej twg uas muaj nqi kho mob siab heev uas tag 
nrho tsis them los ntawm lawv li is sav las.

Yog hais tias koj txhawj xeeb tias koj yuav them tsis 
tau koj cov nqi kho mob, Dignity Health muaj kev 
pab luv nqi, pab them paj dawb, los yog kev pab 
dawb los ntawm koj cov nyiaj txiag uas tshwm sim 
thiab cov kev kho mob uas koj tau txais. Ib tug tswv 
cuab ntawm peb pab pawg pab cov neeg mob txog 
nyiaj txiag yuav pab txiav txim seb koj puas tsim 
nyog rau kev pab nyiaj txiag thiab yuav qhia koj 
txog daim ntawv thov mus li cas.

Tau Txais Qhov Kev Pab Cuam Ntawm 
Tsoom Fwv 

Kom tau lus qhia ntxiv rau tsoom fwv kev txhawv cov 
kev pab cuam xws li Medi-Cal, Medicaid, thiab Healthy 
Families, thov mus saib www.healthcare.gov. 
Cov neeg pab nyiaj txiag kuj muaj rau txhua lub 
Dignity Health tsev kho mob uas yuav pab koj.



To Taub Koj Daim Nqi
Daim nqi koj tau txais los ntawm Dignity Health yuav qhia txog cov nqi los ntawm koj lub sij hawm pw hauv 
tsev kho mob (piv txwv li: koj chav, cov txheej txheem, hoob kuaj, pab tu, thiab tshuaj). Peb pab pawg neeg 
uas pab cov neeg mob txog nyiaj txiag yuav pab qhia koj tias koj cov nqi koj yuav raug them ua ntej tau txais 
kev kho mob. Koj kuj tseem thov tau ib daim ntawv qhia txog cov nqi tom qab koj tawm hauv tsev kho mob los 
ntawm hu rau qhov chaw pab neeg txog nyiaj txiag.

Them Koj Cov Nqi

Yog hais tias koj tau muab koj cov ntaub ntawv is 
sav las rau peb, peb mam li xa ib daim qhia cov nqi 
ntawm koj tus kheej. Thaum cov nqi uas koj tshuav 
tau txiav txim los ntawm koj lub tsev kho mob los  
yog lub tuam txhaj is sav las peb yuav xa koj ib  
“daim nqi yuav them yog pes tsawg” ceeb toom,  
zoo li daim luam ntawm sab laug.

Yuav Them Li Cas

Online: www.dignityhealth.org/billpay

Ntawm xov tooj: hu tus naj npawb sau ntawm koj 
daim nqi zoo li qhov luam ntawm sab laug

Tus Neeg Mus: Mus ntsib koj lub tsev kho mob 
Dignity Health

Peb txais nyiaj ntsuab, credit card, money orders, 
cashier’s check los yog daim tshev coj los them.

Lwm Cov Nqi Koj Tej Zaum Yuav Tau Txais 

Koj tej zaum yuav tau txais lwm cov nqi los ntawm 
tus kws kho mob los yog kws txhwj xeeb uas pab 
koj txoj kev kho mob. Nws kuj yog cov kws kho mob 
xwm ceev, kws txhaj tshuaj loog, kws thaj duab, cov 
pab hauv tsev, kho cov neeg mob yuav tuag, thiab/
los yog kws kawm txog kab mob. Cov kws kho mob 
no muaj ntaub ntawv mus kho neeg mob no, tab sis 
lawv tsis yog ua hauj lwm nrog lub tsev kho mob, ces 
lawv yuav xa nqi nyias muaj nyias. Yuav to taub koj 
cov nqi kom zoo koj tau txais los ntawm koj tus kws 
kho mob, los yog xav paub ntxiv txog kev pab them 
nyiaj txiag rau lawv, thov hu lawv qhov chaw ua hauj 
lwm ncaj qhab.

No yog lawv 
tus WID #. 
Thov siv thaum 
siv lub tshuab 
kaw lus.

No yog koj tus 
naj npawb as 
khauj tswhj 
xeeb, thov 
muab nws npaj 
thaum hu tuaj 
txog koj tus as 
khauj.

Thov hu tus 
naj npawb sau 
ntawm koj 
daim nqi yog 
hais tias koj 
muaj lus nug 
txog koj tus as 
khauj.

Qhov nqi no 
yog qhov yuav 
tau them thiab 
yuav tau them 
thaum txais tau 
daim nqi no.

Qhov no yog 
ib daim qhia 
txog koj cov 
nqi thiab 
txhua qhov 
yuav them los 
yog cov uas 
tau kho.


