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MOJINTUKA

B maHHoW lMonnTuke gaHbl YeTKME U NocreaoBaTernbHble pekoMeHAaunn no BbICTABNEHUIO
CYETOB, B3bICKaHMIO 3a40JTKEHHOCTN U BO3MELLIEHUIO ¢ cobntoaeHnem TpebosaHun Pasgena
501 (r) Hanoroeoro kogekca (IRC) n npyuMeHnMbIX 3aKOHOB M NMOCTAHOBIIEHUI O B3bICKaHWUM
3310JPKEHHOCTU, UCMONTHEHMM 00A3aTeNnbCTB naumMeHTa u addekTMBHOCTU. B HacTosiwen
MonuTuke wun3noxeHbl 0OCTOATENbLCTBA, MPU KOTOPbIX BonbHWYHbIE Yy4dpexaeHus OyayT
npeanpuHUMaTh AEUCTBUS MO B3bICKAHUIO CPEACTB C MALMEHTOB, KOTOpble MPOCPOYUnU
onnary 3a ycnyru no npeaocTaBeHNI0 HEOTITOXHOM MeULIMHCKON NMOMOLLN U HEOBXOOUMbIX
no MeOMUMHCKMM nokasaHuam ycnyr (ganee wumeHyemble EMCare), u onpegeneHsi
AOMyCTUMble Mepbl MO B3biCKaHUo. B aTon MNonuTuke onucaHbl 4eNCTBUS, KOTOPbIE MOXET
npeanpuHATL BonbHMYHOE yypexaeHre Ans nonyvyeHnsa onnatbl cyeTa 3a ycnyrn EMCare B
cnyyae HeynnaTtbl, BKIlOYad, NOMUMO MNpoYero, Nobble JOoNyCTUMbIE Mepbl MO B3bICKaHMIO
3a0MKEHHOCTH.

OBJIACTb AEUCTBUA

OT1a lMonutnka npumeHuma Kk geatenbHoctM CommonSpirit Health u kaxgoro ee npamoro
cdunuanal n noapasgeneHus,? He obnaraembix HanoroM, KoTopble ynpasnAlT BonbHUYHbLIM
yupexgeHnem (MmeHyemble otaenbHo GonbHuuen CommonSpirit, a BMecte — 60MbHULBI
CommonSpirit). CommonSpirit B3sna Ha ceba 0053aTeNbLCTBO CrEAOBaTb BbICOKUM
CTaHgapTam 3TUKM U YEeCTHOCTM BO BPEMSI B3bICKAHWUSI 3a40S/HKEHHOCTM W BO3MELLEHUSA
CpeacTB, a Takke cobniogaTb MPOTOKOMbl B3bICKAHUSA 3a40S/MKEHHOCTM CO CnpaBensiMBbIM
OTHOWIEHNEM KO BceM naumeHTam 6onbHUy CommonSpirit B kaxgom BonbHUYHOM

yypexaeHuu.

1 Mpsimon punuan — ato nobasi koMnNaHus, eQUHCTBEHHBIM KOPMOpaTMBHbLIM YITIEHOM UITM aKLMOHEPOM KOTOPOM

asnaetca CommonSpirit Health, a Takke Hekommepyeckas komnaHusa Dignity Community Care ns Konopago.
2 MNoapasgeneHvem HasbiBaeTCA OpraHusauusi, Kak obLecTBeHHas, Tak U KOMMep4yeckasi, B KOTOPOW MpsMON

dunmuan umeeT npasBo HasdHavaTb naTbaecAT npoueHToB (50%) munu Gonee uneHoB C nNpaBoM rofnoca B
PYKOBOASLLEM OpraHe TakoW opraHusauum unv BnageeT natbiogecatbio npoueHTammu (50 %) nnu 6onee npas
rorioca B TakoOW oOpraHum3auuu (470 NOATBEPXKAAETCA MNOMHOMOYMSMU YFEHCTBA MNU LEeHHbIMKW Bymaramu,
AaloWMMN - onpefdeneHHble MOMHOMOYUS MO MPUHATUIO peleHMin no npsmomy dunuany) unu nobon
opraHusauvew, B koTopon NogpasgeneHve obnagaet TakvuMu NOMHOMOYUSIMW UK NPaBOM roroca.
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NMPUHUMUNDbI

Mocne nonyyeHunsa ycnyr nauneHTamm 6onbHULBI CommonSpirit BonbHUYHBIE ydpexaeHus
CBOEBpPEMEHHO BbICTABAT TOYHblEe cyeTa nauueHTam/nopyyuTensMm U COOTBETCTBYHOLLUM
nnaTtenblmkam. B npouecce BbICTaBNEHUA CHETOB U B3bICKaHUS 3aJ0TKEHHOCTU NepcoHan
O6ynet obecneunBaTtb KavyeCcTBEHHOE OBCMyXMBaHNE KIMEHTOB U CBOEBPEMEHHbIN KOHTPOIb,
a no BCEeM HeonmaveHHbIM cyeTam OyayT NpPUMEHeHbl Mepbl COrfacHoO OEencTByoLEMY
3akoHofaTenbcTBy. Cnegyet oTMeTUTb, YTo B CommonSpirit KO BCeM MoasM OTHOCATCS C
yBaXeHnem un coctpagaHvem. bonbHuua CommonSpirit pelwmna, 4To onpeaeneHHble
OENCTBUSA NO B3bICKAHWIO 3a40/MKEHHOCTU MpOoTMBOpeYaT LueHHocTaM CommonSpirit, nocne
4yero nx ucnonb3oBaHune ObiNo HaBceraa 3anpeLLeHo.

NMPUMEHEHUE
A. 3JTa nonuTuka NpUMeHnMa B criefyoLwnx crydasx:

° Bce pacxogbl Ha ycnyrn EMCare, okasaHHble BOnbHMYHBIM yupexaeHnem B 60nbHuLE
CommonsSpirit.

° Bce pacxogbl Ha ycnyrm EMCare, okasaHHble BpavyoM wnun KBanuguuMpOBaHHbIM
KNMHMUncTom, pabotatowmm B BonbHuue CommonSpirit B 06beme, KOTOpPbIN BO3MOXHO
obecneuntb B BonbHNYHOM yupexgeHuu.

° Bce pacxogbl Ha ycnyrm EMCare, okaszaHHble Bpa4oM WM KBannuuupoBaHHbLIM
KMMHMLMCTOM, paboTallwmM B CyLWECTBEHHO CBA3aHHOW oOpraHusaummM B npegenax
BONbHUYHOrO yyYpexxaeHus.

° HenokpbiBaemasa Heobxogumasi MeguumMHCKas NOMOLWb, npefocTaBnsemas
naumMeHTam, ecnu naumeHT ByaeT HeCcTM OTBETCTBEHHOCTb 3a pacxofbl, TakMe Kak nnarta 3a
OHW, NpeBbIaoLWmne npegen NpoAoImKUTENbHOCTU NpebbiBaHns, unu B o6CTOATENbCTBAX,
Korga CcTpaxoBble NnaTexu naumeHTa Oblnv ncuepnaHbl.

° INMobble genctsnst BO BpeMs B3bICKAHWS 3a40/MKEHHOCTM U BO3MELLEHUS CPeacTs,
npoBoauMble BOMbHUYHBIM yyYpexXOgeHNneMm WNu HasHayYeHHbIM MNOCTaBLUYMKOM YCryr Mo
BbICTaABMEHNIO CYETOB WM B3bICKAHUIO 3a40SPKEHHOCTU (HasHadeHHbIM MOCTaBLUMK) UMW ero
CTOPOHHMMW  KONSEKTOPCKUMM  areHTcTBamn  BbonbHUUbl  Onst  B3bICKAHUA  CYyMM,
NpUUMTalOWMXCs 3a BblweonucaHHble ycnyrim EMC. Bce cTopoHHME cornaiueHus,
perynupyowime npoLecc B3bICKaHWUS 3ad0SMKEHHOCTM U BO3MELLEHWUS CPeACTB, OOJDKHbI
BKIlOYATb NONoXeHne ¢ TpeboBaHneM cobnogeHns HacToswen MonMTukM n Bo3MmeLLeHns
ybbITKOB B Crlydae ee HecobnogeHns. JTo BKIIOYaeT, NMOMMMO NPOYEro, CorfnalleHmns Mexay
TPEeTbMMM CTOPOHaMU, KOTOPblE BMOCAEACTBMM NPOAAT Unv nepegatroT Jonrnm bonbHM4HOro

yuYpexaeHusi.
B. CornacoBaHHOCTb C APYrMMU 3aKOHaMM

Mpouecc npenoctaBneHnMst (OUHAHCOBOW MOMOLLUN, BbICTABMEHUA CYETOB M B3blCKaHUS
3a[0/PKEHHOCTM C NALMEHTOB MOXET cenvac unu B byayliem nognexatb AONONHUTENTbHOMY
perynupoBaHMio B COOTBETCTBUM C dredeparibHbiMU 3aKOHaMW, 3akoHamMu wTaTa unm
MECTHbIMW 3aKOHamMW. TakoW 3akOH perynupyet Mepy HarnoxeHuss 6Oornee CTpornx
TpeboBaHun, Yem HacTosiwas MNMonuTtuka. Ecnu B 6yayuiem Ha ypoBHe LiTaTa UM Ha MECTHOM
ypoBHEe OydeT nMpuHAT 3aKoH, npoTMBOpevawmnin Hactodwen [lonutuke, bBonbHuue
CommonSpirit OygeT paspeweHo (Nocrne KOHCynbTauuu C npeacraBUTENeM MECTHOro
topuagmyeckoro otgena CommonSpirit, pykoBOACTBOM  LMKIIA MOMyYeEHMs [O0OXOLOB
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CommonSpirit n pykoBoactBom Hanorosoro otgena CommonSpirit) BeinycTtuth MNpunoxexHve
K aton [NonuTuke 0O crneayowero Lukna nepecMmoTtpa nofMTUKU U BHECTU MUHUMAarbHOe

KONM4ecTBO N3MEHEHWH, HeoOxoouMbIX AN COOTBETCTBUSA  [OEWCTBYHOLLEMY
3aKoHOOATENbCTBY.
NMPUHUUNDBI

BonbHuLI CommonSpirit npuroxart BCe ycunus ans UHOPMUpPOBaHUSA
nauueHTos/nopyumMtenem o UHAHCOBLIX o0ba3aTenbCcTBax W AOCTYMHbIX BapuaHTax
dunHaHCcOBOM nomolM, a Takke OyaoyT KOHTpoONMpoBaTb MOraweHue 3afO0SPKEHHOCTU Mo
nnartexam nauueHtos/nmopyyntenen. Ons atux uyenen GyaoyT mMcnonb3oBaTbCsA BbIMMCKM MO
cyeTam, BO3MOXHOCTU MUCbMEHHOW KOPPECNoHAEHUMM U TenedoHHble 3BOHKU. ocTonbky
BonbHuubl CommonSpirit ABNAKOTCA KaToONMMYECKMMKU NOCTaBLUKaMU MeOULMHCKUX YCIyrT,
OHU 06A3yI0TCA YyAOBNETBOPATbL NOTPEOHOCTM NaUMEHTOB 1 ApPYruX nuy, obpaljaloLlmxcs 3a
NOMOLLbIO, HE3AaBUCUMO OT UX (PMHAHCOBBLIX BO3MOXHOCTEN onnavvMBaTth NpeaocTaBnsemMble
ycnyru.

Kpome Ttoro, BonbHuubl CommonSpirit siBnaoTcss 6naroTBOPUTENbHLIMU OpraHn3aunsaMmu
(T.e. Mx gesTenbHOCTb He obnaraeTcsa Hanoramn) cornacHo Pasgeny 501(c)(3) IRC. CornacHo
Pasgeny 501(r) IRC, nomMmo npoyero, 4Tobbl HE NUWINTLCA OCBOOOXOEHUS OT Hamnoros,
kaxgas bBbonbHua CommonSpirit ob6sisaHa npugepxmBaTbCa Cnegyowmx MNpPUHLMMIOB,
okasbiBasi naumeHTam ycnyru EMCare B nto6om BONbHUYHOM y4pexaeHun.

° orpaHMyYMBaTb CyMMY, KOTOPYIO Nnuua, umerLlime npaBo Ha (OUHAHCOBYO MOMOLLBHO,
00s3aHbl 3annatnte 3a ycnyrm EMCare, cymmon, KoTopasi He MpeBbllaeT OOblYHO
BbicTaBnaemyio cymmy (AGB) onsa nogen, y KOTOpbIX €CTb CTPaxoBKa ANSA NMOKPbITUS Takoro
obcnyxuBaHus;

° BbICTaBNATb CHETA NLAM, MMEOLLMM NPaBo Ha MHAHCOBYHO NOMOLLb, HA BCe Apyrve
BMAbl MEAULMHCKOrO 06CNyXMBaHUS MeHbLLE 0BLLMX pacxonos; u

° npeanpuHMMaTh YpesBblYanHble Mepbl N0 cOOpy nnaTexen TONbKO MOCMne Toro, Kak
BonbHU4YHOE yypexaeHne NpUNoXnT pasymMHble YCUnus Ans onpegeneHns gakra Hanuums
npaBa Ha MOfyYeHWe MOMOLWM [aHHbIM NMUOM corflacHo [lonuTuke ynpasneHns
CommonSpirit B o6nactn unHaHcoe G-003, MpedocmasneHue huHaHCO80U MOMOLLU.

OMPEAENEHUA

O6bIyHO BbicTaBnsiemble cyMmmbl (AGB) — 310 MakcMmanbHas cymma, 3a Bbinnarty
KOTOPOM NauMEHT, UMEIOLLNA NpaBO Ha nonyyeHne MHaHCOBOK NOMOLLN B COOTBETCTBUU C
HacTosAwen [lonuTMkonM npegocTaBrneHns  (PUHAHCOBOM  MOMOLLM, HeCceT  JNIUYHYIO
OTBETCTBEHHOCTb NOCcre NPUMEHEHUS1 BCEX BbIYETOB M CKMOOK (BKMOYAs CKUAOKW, OOCTYMNHbIE
B COOTBETCTBMM C HacTosilwen [lonmTmkon) n 3a BbIMETOM JHOObLIX CyMM, BO3MELLAEMbIX
cTpaxoBwmkamn. Cymma, BbICTaBNEHHas MaUMEHTY, MMeKWeMy MpaBo Ha MNonyveHue
PUHaHCOoBOW NomoLLK, He AormkHa npesbiwaTte AGB 3a ycnyru EMCare, npegocTaBneHHble
nauyneHty. CommonSpirit paccuntbiBaeT AGB oToenbHO Ons KaXOoro ydpexpoeHus ¢
NMOMOLLbIO PETPOCMNEKTMBHOMO METOA4A MyTEM YMHOXEHMA OOLUMX pacxodoB Ha OKalaHue
nobbix ycnyr EMCare Ha npoueHT AGB, KOTOpbIi OCHOBLIBAETCS Ha MOCNenHuX
TpeboBaHusAX, onnadnBaemMbix no cucteme Medicare M 4YacTHbIMM  MeOULMHCKMMN
CTpaxoBLUMKaMn B COOTBETCTBUMN C pefeparbHbiM 3aKkoHogaTenbcTBoM. «O0Lme pacxoabi»
B 3TOM TPaKTOBKE O3HAYalOT CYMMY, YKa3aHHYK B MPENCKypaHTe Kaxaoro 60nbHU4YHOro
yupexgeHusa ans kaxgon ycnyrn EMCare.
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Mepuvoa nogaum 3asBNEeHUW O3HA4YaeT MNPOMEXYTOK BpPEMEHW, B TeYeHWe KOTOporo
nauneHTbl bonbHUubl CommonSpirit MOryT 3anofnHUTL 3asdBKY Ha MOfydYeHne OUHaAHCOBOWN
nomowu. OH UcTekaeT B Bonee No3gHIOK M3 cregyowmx gart: (i) 365 aHen co OHSA BbINMUCKK
nauneHta n3 BonbHWYHOrO yuypexaeHus unu npepocTtaeneHuss emy ycnyr EMCare, nnu
(i) 240 pHen co OHA BbICTaBNEHWS NepBOHAYaribHOrO cyeTa NoOcre BbINMUCKA 3a YCnyru
EMCare, nony4yeHHble B BONbHUYHOM ydpexgeHuu.

HeoTnoxHasa meauumHckaa nomowb, EMTALA — nobon naumeHT, obpawarowmmncs 3a
HEOTNOXHOM MeaULMHCKOM NOMOLLLIO (onpedeneHne KoTopon gaHo B Pasgene 1867 3akoHa
o coumanbHom obecrniedennn (42 U.S.C. 1395dd)) B BonbHMYHOE yupexaeHne, AOMKeH ObiTb
obcnyxeH 6e3 nposiBNEHMS OUCKPUMWHALMM  OTHOCUMTENBHO CMOCOOHOCTM nNaumeHTa
onnatutb 3a nedeHuve. Kpome TOro, 3anpelleHo MelwaTb naulueHTam obpaluatbcs 3a
ycnyramu EMCare, B TOM uncne, TpeboBaTb onnaTty 4o fie4YeHnst unum paspeLuaTth B3bICKMBaTb
330/DKEHHOCTL MMM TpeboBaTb  BO3MELLUEHME, TMOCKONIbKY 3TO  MPEnsiTCTBYeT
npegoctaeneHnto EMCare. BonbHWYHbIE YydpexaeHus Takke LOMKHbl cobntogatb Bce
denepanbHble TpeboBaHns n TpeboBaHMA Ha YpPOBHE LITaTa MO OKa3aHUIO MOMOLLN,
CBA3AHHOM C HEOTMOXHbIMA MEOUUMHCKAMM COCTOAHUSIMK, BKMoYas TpeboBaHuA K
obcnenoBaHUIo, NeYyeHuto M nepesody cornacHo degepanbHOMY 3aKOHY O HEOTIIOXHOM
mMeguumHekon nomowin n tpyae (EMTALA) mn cormacHo 42 CFR 482.55 (mnm niobomy
nocneaytoLiemMy nNoctTaHoBneHu0). bonbHNYHOE yupexaeHne 0653aH0 KOHCYNbTUPOBATLCS C
n pykoBoacteoBatbcs nitobon Monutukon CommonSpirit no EMTALA, noctaHoBneHnsMmu
EMTALA v npumeHnmMmbiMKM yecnoBuammn ydactus B Medicare/Medicaid npu onpegeneHum Toro,
4YTO ABMNSIETCHA HEOTOXHbIM MEAULIMHCKUM COCTOSIHMEM M cobrntogaTth 3T npasuna.

YpesBbivyalHblie Mepbl No c6opy nnartexen (ECA) — BonbHWYHOE yypexaeHue MoxeT
HayaTb npumeHeHue mep ECA npotmB u3n4eckoro nuua TONbKO MOcre TOro, Kak OHO
npeanpuMeT pasyMHble YCUNusa Ans onpeaeneHns Hanmyunsa npasa Ha (OUHAHCOBYHO MOMOLLb
cornacHo nonutuke FAP BonbHu4HOro ydpexaenus. Mepa ECA moxeT BkntovaTthb fobble 13
HWXeyKa3aHHbIX OeNCTBUWA, NpeanpuHsaTble C Lenbl NOoSMydyeHuss onnaTtbl Mo cyeTy 3a
OoKa3aHHble yCrnyru:

° npodaxa pJonra nauuveHta [pyromMy nudy, 3a  WUCKMIOYEHMEM  Cryyaes,
npeaycMOTPEHHbIX heaepanbHbiM 3aKoHOAATENBCTBOM; U
° npefocTaBneHMe HeratMBHOWM  MHOpMauuM O nNauueHTe areHTcTBam Mo

npenocTaBneHnio MHPOPMAaLIMK O KPeaAUTOCNOCOBHOCTH.

ECA He BKkno4aloT B cebsl NpaBo yaepXaHusi UMyLLLeCTBa 3a AONMN, KOTopoe B0onbHUYHOE
yupexageHne MoXxeT oTCTaMBaTb B COOTBETCTBUU C rOCYAapCTBEHHbIM 3aKOHOO4ATENBCTBOM B
OTHOLLEHUN KOMMEHcauumm, npuymTaroLllencs nuuy (Mnu ero npeacrtaBuTento) B pesynbrarte
cyaebHOro pelleHus, MUMPOBOrO COrMMalleHWs WM COorfnaweHust CTOPOH, Kacarollerocs
HaHEeCEeHMs TENECHbIX MOBPEXOEHWI, NTEYEHNE KOTOPbIX OCYLLECTBIIANO yYpeXaeHune.

®duHaHcoBasA noMoLlib O3HA4YaeT MNOMOLLb MauneHTaMm, UcCnbITbiBaWNM ¢(UHAHCOBLIE
TPYOHOCTM NO onslaTte OXnaaeMblX CaAMOCTOATENbHBIX PaCXOA40B B MOMHOM obbeme 3a ycrnyru
EMCare, okasaHHble B bBonbHU4HOM yupexaeHun. Takume naumeHTbl Takke 00s3aHbl
COOTBETCTBOBATb KPUTEPUAM Ha NOMydeHne Takon nomoLum. PruHaHcoBas NOMOLLb AOCTYMNHA
ONs 3aCTpaxOBaHHbIX MaUMEHTOB B pasmepe, 040OpPEeHHOM B KOHTpakTe CO CTpaxoBOWn
KoMnaHuen.
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Monutnka npepoctaBneHus cuHaHcoBon nomowm (FAP) o3Havaetr [lonutuky
ynpaenenns CommonSpirit B cdepe duHaHcoB G-003, lpedocmasneHue ¢huHaHcOB0U
rnoMowu, roe onucaHa nporpamma duHaHcoBor nomowm CommonSpirit ¢ ykazaHuem
KpUTEpUEB, KOTOPbIE AOMKHbI ObITb COBNOAEHBI NALMEHTAMMW/NOPYYUTENAMM NS NONYYEeHNS
npasa Ha PMHAHCOBYIO MOMOLLb, @ TaKKe NPOLLECC NoAauYn 3as8BreHNss Ha Takyo MOMOLLb.

I'IopquTenb — 3TO Nnyo, KoTopoe ocbmu,maano HeCeT OTBETCTBEHHOCTb 3a onfaTty c4eToB
nauymneHTa.

BonbHU4HOe yupexaeHue (unu YupexgeHue) — 39TO MeAMUUHCKOE y4dpexneHue c
NUUEH3Nen 1 perncTpauuen wTata UM aHanorMyHbIMM NOSTHOMOYMSMU Mo yNpaBrneHUeMm
BonbHuubl CommonSpirit. Bo Bpemsi npouecca BbICTaBNEHUSI CYETOB W B3bICKaHWUSA
3a0/MKEHHOCTN «BOoNbHMYHOE y4ypexaeHue» TakkKe MOXeT UMeHoBaTbCcA HasHaueHHbIM
NOCTaBLLMKOM.

Heob6xoguMble Mo MeAULMHCKMM MOKa3aHUsIM ycrnyru O3HadaloT nobyo npoueaypy,
pasyMHO BbIOpaHHy (MOCTaBLUMKOM YCnyr), Heobxoaumyk Ans npedoTBpalleHus,
ANAarHOCTUKKN, KOPPEKTMPOBKW, JeYeHUd, obrierdyeHnsa wnu npenynpexneHus yxyaleHus
noboro coctosiHus, GonesHu, TpaBMbl MM 3aboneBaHUsl, KOTOPbIE YrPOXaKT XU3HM,
BbI3bIBAOT CTpagaHue unum 6onb, MOryT NPMBECTU K 3aboneBaHuio Unu Hegyry, Moryt
CMpOBOLMPOBaTb UMK YCyryoutb MHBaNMAHOCTb UM Bbi3bliBaTb PU3NYECKNE HEQOCTATKU UMK
HapyLweHne YHKUMOHUPOBAHUA, UK AN ynydleHnust QYHKUMOHUPOBaHMS HEAOPA3BUTOrO
opraHa Tena, ecnu HeT ApPYroro KOHCEpBaTMBHOIO UNU MeHee OOPOrocTosLero BapuaHta
neyeHust ¢ oaMHakoBon 3PEEKTMBHOCTLIO. Heobxoanmble MO MeOMLMHCKMM MOKa3aHUsM
yCInyrn He BKNIoYaT B cebsi hakynbTaTUBHLIE YCIYTM UM KOCMETUYECKMe npouenypbl 4ng
NOBbILLEHNS 3CTETMYECKON npuBneKkaTenbHOCTH HOpManbHOM unu XOPOLLIO
byHKUMOHMPYOLLEN YacTu Tena.

Mepuop yBegomneHuss — 370 nepuof B 120 AHeN, OTCYET KOTOPOro HaynmHaeTcs ¢ AaThl
npeaocTaBreHns OOMbHUYHBIM YYpeXOEeHNEM MEpBOro cyeTa MOCMe BbIMMCKM 3a yCcnyru
EMCare. YupexgeHne Bo3gepxutca OT ucnonb3oBaHus mep ECA B TeueHne nepuoga
yBEAOMITIEHWS], ECIIN HE ObINM NPUHSATLI pasdyMHble YCUnus ans onpeneneHnsi npasa naumeHTa
Ha PMHAHCOBYH MNOMOLLb.

YnpaBneHne BonbHUYHbLIM yuypexaeHuem — ynpasreHne BOonbHUYHBLIM y4YpexaeHnem
ocywiecTBnsieTcss NiMbo ero CcobCTBEHHbIMW COTpygHMKamMu, Nmbo nyTeM nepefayvn
ynpasneHus YupexaeHnem gpyron opraHnsaumun. YnpasneHve BonbHWYHBIM yypexageHnem
Takke MOXeT ocyllecTBnaTbca 6onbHUuen CommonSpirit, ecnn 6onbHuya CommonSpirit
MMeEeT oM B KanuTane unv npubsinn B KOMNaHuu, obnaraeMon Harnorom kak CoBMecTHoe
npeanpuaThe, KoTopoe HanpsiMyto ynpasnseT BonbHUYHBIM yypexaeHnem C nuueH3unen
WTaTa UNM KOCBEHHO ynpasnsieT BonbHWYHBIM yYpexaeHMeM C NUUEH3Men wTata yepes
OpYryto komnaHuo, obnaraemyto HaforoMm Kak COBMeCTHOe npeanpusaTtume.

Mpeononaraemas ¢puHaHCOBasA NMOMOLb O3Ha4yaeT onpefeneHne npasa Ha (PUHAHCOBYHO
MOMOLLIb, UCXOOS M3 AaHHbIX, NPeaoCTaBMNEHHbIX He3aBUCMMbIMM MOCTaBLUMKAMWU, UNU K3
Apyrmx obLenocTynHbIX UCTOYHMKOB. Ecnn BGyaeT pelueHo, YTo naumeHT NpeanosnoXnTenbsHO
NMeEeT NpaBo Ha PUHAHCOBYIO MOMOLLb, 3TOT YENIOBEK CMOXET Mosly4aTb 6ecnnaTHyo NoMoLLb
EMCare nnu ckngky Ha 3Ty NOMOLLb B TeYEHNE Nepuoaa Hanmums npegnonaraemoro npasa Ha
Takyto nomowb. Cm. Takke pasgen «[pesymntuBHoe npaBo» B [lonuTuke ynpaBneHus
CommonSpirit B cdpepe dmHaHcos G-003, lNpedocmasneHue huHaHCO80U MOMOUU.

HaTta Bctynnenus B cuny: 1 nions 2021 r. Ctp.5u3 12
MonuTtuka BbiCTaBNEeHUs1 CHETOB U B3bICKaHUA 3a40MKEHHOCTH
© Copyright 2021 CommonSpirit Health.



CywecTBEeHHO CBfi3aHHasi opraHusauMa O3Ha4vaeT, OTHOocuTenbHO  BonbHUUbI
CommonSpirit, opraHusauuto, NpU3HaHHYIO MapTHepoM B uUendx deaepanbHOro
HanoroobnoxeHus, B KOTOpbiX BonbHuua Bnageet gonen kanuTtana wnu npubbinun, nnm
opraHusauuio, He SBRSOWYCS opugndeckum  nuuom, rae  bonbHuua aBndetca
€0WHCTBEHHbIM Y4YaCTHUKOM Wnu Briagenbuem, koTopas okasbiBaeT ycnyrn EMCare B
BGONbHMYHOM yYpexaeHun C NUUEeH3Men wTaTa, TOMbKO eCnn NpedoCTaBrieHNe Takoro
06CcnyXnMBaHMA He ABNAETCA OTBNEYEHHbIM 3aHATUEM U BU3HECOM, Kak onMcaHo B pasgen
513 IRC kacartenbHo bonbHULbI.

NMpuoctaHoBneHne mep ECA nocrne nogauu sasBneHus Ha couHaHcoByo nomolyb (FAA)
0O3HavaeT, YTo YupexaeHue (unuv gpyrasi ynoslIHoMO4YeHHas CToOpoHa) He ByaeT MHUMLMMpoBaTb
mMepbl ECA vnn npeanpvHmaTth ganbHenwme 4encTBns No paHee MHMLMMPOBAHHbLIM Mepam
ECA ans nony4veHus onnathbl 3a ycnyrn EMCare, noka:

) YupexaoeHue He MpoOBepuUT HanuumMe y 4yenoseka npasa Ha FAP Ha ocHoBaHuu
3anonHeHHoro 3aasneHna FAP 1 He npeanpumeT AOMMKHbIE yeunng, 0603HayYeHHbIe B 3TOM
OOKYMeEHTe, Mo 3anosiHeHHOMY 3aasrieHnio FAA; nnu

° B cny4yae HenomHOCTbIO 3anoriHeHHoro 3asaBneHns FAA, ecnu 4ernoBeKk He
npegocTaBun SOMOMHUTENbHbIE CBEOEHUS NNU JOKYMEHTLI MO 3arnpocy B TeYeHne pasymMHoro
nepuvoga spemenu (Tpuguats (30) gHen), NpeayCMOTPEHHOro Afs 3TOro.

He3acTtpaxoBaHHOe NULO — 3TO 4ernoBek 6e3 CTOPOHHEro MOKPbITUA OT KOMMEPYECKOW
He3aBMCUMOW CTpaxoBor kKomnaHuu, nnaHa ERISA, denepansHo nporpaMmmbl MEAULMHCKON
nomown (B TOom umcne Medicare, Medicaid, SCHIP un TRICARE), 6e3 nocobusa no
HeTPyA0CNOCOBHOCTM UMW NOCTOPOHHEN MOMOLLM MO onfnaTte ero (pMHaHCOBbIX 0693aTeNbCTB.

HepocTaTouyHO 3acTpaxoBaHHbIM YenoBeK — 3TO NULO C YaCTHOW UIK rocygapCcTBEHHON
CTPaxoBKOMW, KOTOPOMY BYyAET CIOXHO OnnaTUTb OXnaaemble CaMOCTOSATENbHbIE pacxodbl B
nonHom ooveme 3a ycnyru EMCare, onvucaHHble B gaHHou [NonuTuke.

NOPAAOK BbICTABJIEHUA CHETOB

BonbHuubl CommonSpirit 6yayT npuaepxvBaTbCs cnegylowmnx CTaHAapTHbIX MEeTOAUK Mo
B3bICKaHUIO 3aJ0IMKEHHOCTU naumeHToB no ycriyram EMCare, okasaHHbIM B BOMbHUYHOM
yupexgeHnn CommonSpirit:

A. BbicTaBneHue c4eToB Mo CTPaxoBKe

° [Ona Bcex 3acTpaxoBaHHbIX NauMEHTOB bBonbHWYHbIE  yupexaeHusa  oyayT
CBOEBPEMEHHO BbICTABMATL CYEeTa CTOPOHHWM nnaTenblukam (Ha OCHOBE [AaHHbIX,
NpenoCTaBEHHbIX WU MPOBEPEHHbIX  MAUMEHTOM/MOPYYUTENEM, WU OOCTOBEPHO
NPOBEPEHHbIX B APYTNX UCTOYHMKAX).

° Ecnu n3-3a owmnbkn BonbHU4YHOrO yuypexageHus npaBoMepHoe TpeboBaHMsA onnaTbl
OypeT oTknoHeHO (He obpaboTtaHo) nnaTenblimkoM, BonbHMYHOE ydpexgeHue He Oypet
BbICTaBMATb CYET MAUMEHTY Ha CyMMy CBeEpX TOW, KoTopasi ocTanacb Obl mocne ynnaTbl
BblLLEeyKa3aHHOro TpeboBaHus.

° Ecnn npaBomepHoe TpeboBaHuA onnatbl OyaeT OTKNOHeHO (He obpaboTaHo)
nnaTenbLMKOM MO NPUYMHAM BHE KOHTPonsi BonbHWYHOroO ydpexaeHusi, nepcoHan Gyaet
BECTU JarnbHenLwy paboTy ¢ NNaTenbLUKoM 1 NaLMEHTOM AN pa3peLleHMs 3TON CUTyauun.
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Ecnn nocne pasymMHbIX JanbHenwmx ycunui npobnema He OydeT yperynupoBaHa,
BonbHUYHbIE YyUYpexaeHUss MOryT BbICTaBNATb CYET NauUEHTy Unu NpUHUMaThb Apyrne mepsl,
He NpoTuBopevallne ycrnoBusM JOroBOPOB MaTesbLLMKOB.

B. BbicTaBneHue cYeToB NauueHTam

° CornacHo cTtaHgapTHOW NpakTUKe BbICTaBEHUSI CHETOB B GONMbHUYHOM yupexaeHuu
BCE NauMeHTbI/MoPYYUTENN HAMPSIMYIO NONYy4aloT CYETA C KarbKynsuuen pacxodos.

° B cnyyae 3acTpaxoBaHHbIX NaLMeHTOB: nocrne ob6paboTku TpeboBaHuii onnaTtbl BCEMM

AOCTYMHbIMM CTOPOHHMMM MraTenbLiykamu, BonbHUYHbIE yupexaeHust byayT cBoeBpeEMEHHO
BbICTaBNATb cyYeTa nauMeHTam/nopyymTensiM Mo COOTBETCTBYHOLIEN CyMME [OEHEXHbIX
06513aTeNbCTB, ONPeAeneHHbIX C Y4eTOM CTPaxoBbIX BbINNar.

) Bce nauueHTbl/nopyuntenn moryT B noboe Bpemsi 3anpocutb Y BOmbHMYHOMO
yupexaeHus KanbKynsauuio cH4eToB ¢ Nogpo6HON paclumdpoBKON.
° Ecnu nauneHT GyaeT ocnapvBaTb CBOM pacyeTbl U 3anpoCuT JOKYMEHTALMIO MO CYETY,

nepcoHan npegocTtaBuUT 3anpOLUEeHHY OOKYMEHTauuio B MUCbMEHHOW (bopMme B TeuyeHue
aecatu (10) gHen (ecnn 9TO BO3MOXHO) M He BygeT npeanpuvHMMmaTtb OeNCTBUIM NO TakoMy
CYETY Ha NpoTshkeHunm He meHee TpuguaTtu (30) gHen, npexae 4Yem HadaTb npoueaypy
B3bICKaHWS1 3a00JPKEHHOCTH.

) BonbHU4YHbIE  yupexaeHus o06s3aHbl 0gobpuTb  ycnoBust rpadmka  nnaTexen
naumMeHToB/nopyynTenen, Kotopble coobLliaT O CIOXHOCTAX (PMHaAHCOBOro Xxapaktepa C
onnaTon BCEro Jorira OgHUM NnaTexom.

° PykoBoguTtenu uukna nonyyvyeHus [oxoda YNOMHOMOYEHbl AenaTb WCKIMYEeHUa u3
npasun B OTAESbHbIX ClydYadx B WHOMBUAYaNbHOM nopsake (COrnacHO YCTaHOBIIEHHbIM
npoueaypam).

° BonbHU4YHbIE YupexaeHus He 06a3aHbl MPUHNUMAaTL JOTOBOPEHHOCTM O KOPPEKTUPOBKE
nnaTexen, WHULUMUPOBaHHbIE NauMeHTaMmu, W MOryT HamnpaensaTb cyeTa B CTOPOHHee
KONMEKTOPCKOE areHTCTBO, KaK YKasaHo HUXEe, eCNU NauneHT He cobnogaeT yCTaHOBMNEHHbIN
nnaH nnaTexemn.

C. MeToAbl B3bICKaHUA 3a00JIKEHHOCTU

° Jliobble penctBus NO  B3bICKAHWUIO 3a40S/MKEHHOCTM CO CTOPOHbI  YYpeXaeHus,
HasHayeHHOro nocCTaBLWMKA WM CTOPOHHUX  KOJIIEKTOPCKMX — OpraHusauum GygeTt
NPOBOANTLCA C COOMIOAEHNMEM BCEX 3aKOHOB MO B3bICKAHUIO KPEOUTOPCKON 3a40MMKEHHOCTH
Ha pegepanbHOM YPOBHE M YPOBHE LUTATa.

° Y Bcex nauueHToB/mopyuutenen OygeT BO3MOXHOCTb CBs3aTbCs C BOnbHUYHBLIM
yupexxgeHnem rno nosoay nonyvyeHnsa rHaHCOBOW NOMOLLN, 06CYXOAEHNSI BApMaHTOB OnnaTthbl
W Opyrmx nogxoasamx nogobHbIX nporpaMm, YTo onucaHo B NpunoxexHun A.

0] Monutnka FAP BonbHMYHOMO yypexxgeHust npegocrasndaeTca 6ecnnaTtHo.
o Mpy BO3HMKHOBEHUN BoMpocoB o lNonutuke FAP BONbHUYHOIO yypexaeHns MOXHO
NNYHO MK No TenedoHy obpallaTbca B OTAEN (PUHAHCOBOrO KOHCYbTUPOBAHUS.
° CornacHo COOTBETCTBYIOLWMM FOCy4apCTBEHHbIM M doeaeparnbHbiM 3akoHaM U B

COOTBETCTBUW C MOJTOXKEHUAMMW, U3NOXEHHBIMU B 3TON MonuTuke, BonbHUYHbIE yYpexaeHus
MOryT 3aHMMAaTbCsl B3bICKAHMEM 3a[0JKEHHOCTU, BKMoYas gonyctumble Mepbl ECA, aons
nony4yeHns octaTka Aonra no c4eTam naumMeHToB.

o CTtaHOapTHble MeTOAbl B3biCKaHMS 3a40JPKEHHOCTU BKMOYaOT TenedOoHHbIE 3BOHKN,
BbINVCKUN U ApYyrme 060CHOBaHHbIE YCUINS COTNAcHO NPUHATBIM MEeToAMKaM.
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o Mo yCMOTPEHUIO Yy4YpexaeHuss U B COOTBETCTBUM CO BCEMM MNPUMEHUMbBIMU
denepanbHbIMK,  rOCYyAAPCTBEHHbIMM U MECTHbIMW  MpakTUKaMu  HeJonyLleHus
ANCKPUMUHALMKN OONMM NauueHToB MOryT OblTb nepedaHbl B CTOPOHHME OpraHusaumm ns
B3bICKaHWS. YupexaeHne COXpaHWUT npaBO COOCTBEHHOCTWU MO NOObIM 3a40MKEHHOCTSM,
HanpaBneHHbIM B KOMJIEKTOPCKME areHTCTBa, a cyeTa nauueHToB OyayT nepefaHbl Ans
B3bICKaHWS TONbKO CO CneayoLwmMMmn OroBopKkamu:

. CyuwiecTByeT pa3yMHOE OCHOBaHME BEPUTb, YTO NaUMEHT UMeeT 3a40MKEHHOCTb.

. BceM CTOpOHHMM nnaTenbliMkaM, CBOEBPEMEHHO W OMEpaTMBHO YKa3aHHbIM
naumeHTom/nopyymTenem, cyeta 6binm BbiCTaBNeHbl 4OMMKHbIM 0Opa3oM, a OCTaBLUMINCSA AONT
ABNAETCH (PMHAHCOBOW OTBETCTBEHHOCTbIO MaumeHTa. bonbHWYHbIE yupexaeHus He ByayT
UMeTb NpaBa BbICTABMATb MNAUMEHTY CYeT no ntobon cymme, KOTopyto 06s3aHbl BbINNatuTb
CTpaxoBasi KOMMNaHWSA NN TPETbSA CTOPOHA.

. BonbHUYHbIE y4dpexaeHus He OyayT HanpaBnATb cyeTa AN B3biCKaHWs, Koraa
TpeboBaHMe onnaTbl MO CYETYy OXuAaeT noraleHus CTOPOHHUM nnaTenbLmKkom. Tem He
MeHee, TpeboBaHWs onnaThbl, KOTOPbIE «OXUAAKT» MNOraleHns CTOPOHHMM NNaTenbLUNKOM Ha
NPOTSKEHNN HEOBOCHOBAHHO ANMTENBHOIO Nepruoaa BPeEMeEHM (HECMOTPS Ha npunaraemble
YCUNUSA MO paspeLLeHnto 3TOM CUTyaLnmn), MOryT ObITb NPU3HAHbI «OTKNOHEHHBIMUY.

. BonbHUYHbIE y4dpexaeHusa He OyayT HanpaBnATb cyeTa ANA B3bICKaHWSA, Korga
TpeboBaHMe onnatbl MO CTpPaxoBKe ObINO OTKIOHEHO M3-3a oOwnbkn BonbHUYHOrO
yypexgenuns. Tem He meHee, BonbHNYHOE yupexxaeHne MOoXeT No-NpPeXxXHEMY HanpaBuTb A
B3bICKaHMS YaCTb Takoro TpeboBaHMs onnatbl ¢ PMHAHCOBLIMM 06S3aTeNbCTBAMM NaLMEHTA,
€CNnun OHa He GyaeT noraileHa.

. BonbHu4YHbIE ydpexaeHus He ByayT HanpaenATb ANS B3bICKaHUSA c4eTa NaumeHToB,
KOTOpbl€ U3Ha4YanbHO Noganu 3asBky Ha (oMHaHCOBYIO NOMOLLb, HO BonbHMYHOE yyYpexaeHne
eLle He NPUHAN0 pasyMHbIX YCUNNUIA (Kak onpeaeneHo Hke) No 3TOMy CYeETY.

. lMocne nonydeHns ocBoboxaeHnss oOT GaHkpoTcTBa OGonbHuMua CommonSpirit
npeKkpaTuT NOMbITKM B3bICKaHWSA, BKNOYasa nepegadvy npas KOMNEKTOPCKOMY areHTcTBy. [ocne
Nofy4YeHnst Takoro yBeAOMSIEHMS C NaumeHTomM/nopydmtenem He OyaeT CBs3biBaTbCA
HUKaKMMn MeTodamu, BKNoYas TenedoHHbIe 3BOHKWU, MMCbMa Unu BbiNnnckn. Bece obuieHwe,
ecnvn HeobxoaMMO, AOMKHO BECTUCH Yepes NonevnTensa unn ageokara no aTomy geny.

o Hu ogHo yupexgeHne He wuMmeeT npaBa OTNPaBNATb HeomnnayeHHble c4yeTa
CTOPOHHEMY KOJMEKTOPCKOMY areHTCTBY, €CNnM NauueHT unuM nopyvuTenb cneaylT
cTaHgapTam coTpygHudecTBa, o6o3HavyeHHbIM B [MonuTtuke ynpaenennss CommonSpirit B
cthepe mHaHcoB G-003, lpedocmasneHue ¢huHaHCO80U MOMOUU.

PA3YMHBIE YCUNUA N YPE3BbIYANHBLIE MEPbI MO CEOPY MINATEXEW

Mepen wHuummpoBanvem mep ECA gns nonydeHus nnatexen 3a EMCare BonbHW4HblE
yypexgeHnss obsizaHbl NPeAnpuHATbL padyMHble yCunusi, 4Tobbl onpefenuTb Hanuuve y
Yyernoseka npasa Ha (PMHaAHCOBYO NOMOLLb. 3anpeLleHo nHuummposatb Mepbl ECA paHee 120
AHen (unu gonblue, ecnu Toro TpebyeT 3aKkoH) C AaTbl BbICTaBNEHUS yYpexaeHnem nepeoro
cyeTa nocne BbINUCKM (T.e. BO BpPeMs nepuoga yBeOOMIIEHUS), €CNN TOMNbKO He Obinu
NPUNOXeHbl Bce pasyMHble ycunusa. [danee onucaHbl BO3MOXHble CLEHapuu pasyMHbIX
YCUIUIA CO CTOPOHbI YupexaeHusa nepeq nHnuumposannem mep ECA.

A. UHunumnmnposaHue mep ECA — TpeboBaHue no yBegoMneHU0
. C yuyetom ntobbix ycnyr EMCare, okasaHHbIX B YupexgeHuu, naumeHta Heobxoanmo

yBegomuTb 0 FAP (kak onucaHo B 3TOM OOKYMEHTE) neped uHuumupoBaHuem mep ECA.
TpeboBaHne No yBe4OMITEHUIO:
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o Mucbmo-yBeaomneHne — bonbHMYHOE yypexaeHve ysegomMuT naumeHTta o FAP,
HanpaBvB eMy MUCbMEHHOe yBeAOMISIeHWe (NMMCbMO-yBeJOMMeHMe), No KparvHen mepe, 3a
TpuauaTtb (30) aHen oo uHuummpoBaHus mep ECA. CoaepkaHne nucbma-yBeaoMIIEHUS:

. KpaTkune ceefeHus no FAP, nanoxeHHble AOCTYMNHbIM A3bIKOM;

. onuncaHne rMHaAHCOBOW MOMOLLM, AOCTYNHOW ANS Nuu, KOTOpble YAOBNETBOPSOT
KpUTEPUSIM; 1

. onucanHne wmep ECA, «koTtopble bBonbHuyHOEe yupexgenHue (mnu  gpyras

YMNOSTHOMOYEHHAs CTOPOHA) HaMEepPeHO MHUUMMPOBATb ANA NOMyYeHus onnaTbl 3a YCnyru
EMCare, ecnu npuuntatollas cymma He onnadveHa unm 3aasneHne FAA He 6b1no nogaHo go
yKa3aHHOro CpoKa, UCTEKAIOLLEro He paHee NocriegHero gHsA nepvogda nogadn 3asiBrieHuin.

o YctHoe yBegomneHme — Bwmecte ¢ nucbMom-yBegomMneHnem bBonbHUYHOE
yupexgeHue npegnpuMeT MonbITKY YCTHO yBeOOMWUTb NauMeHTa O crnocobax nonyyeHus
nomoLu cornacHo Nonutrnke FAP Bo Bpems npouecca perucrtpaunm, UCnonb3ys akTyanbHbIN
HOMep, NPeaoCTaBEeHHbIN NALUMEHTOM. JTa nonbiTka 6yaeT 0AHOBPEMEHHO 3adMKCMpOBaHa.
o) YBenomneHuwe B crnyvyae HeCKOJIbKUX 3NM3040B ob6cnyxuBaHua — bonbHU4YHOoe
yupexgeHne MoXeT O4HOBPEMEHHO BbINOMHUTL TPpeboBaHUSA NO yBEAOMIEHUIO KacaTenbHO
Heckonbkunx anmsogoB EMCare n yBegomuntb yenoseka o mepax ECA, koTopble YupexaeHue
HaMepeHO HULMNPOBATDL 4S5 NONy4YEeHMs onnaTbl MO HECKOJTbKMM HEOMMa4YeHHbIM cHeTaM 3a
ycnyru EMCare. Tem He mMeHee, ecnu YupexpaeHne obbeauHseT HeonnaveHHble cyeTa
yenoBeKa 3a HeCKOSbKO criydyaeB okasaHuda ycnyr EMCare nepef nHMummnpoBaHMeM OfHOM
unn 6onee mep ECA gnga nonyyeHus onnatbl MO 3TMM cyeTaMm, OHO He OydeT o6si3aHo
npeanpuHATL pasyMHble ycunus gnga onpegeneHna npaea 4enoseka Ha FAP, ecnu
yupexgeHne Bo3aepxuTca oT uHuuyuuposaHna mep ECA po ucteuveHus 120 gHen nocne
BbICTaBMNEHNA NePBOro cyeTa nocre BbiNUCKM N0 caMoMy HeaasHeMmy criydato EMCare B Takon
COBOKYIMHOCTU CYETOB.

B. PasymMHble ycunus, Korga nauveHT nofaeT HEeNoJSIHOCTLIO 3arnosyiIHeHHOoe
3aaBneHue FAA

° BonbHu4HOE y4ypexaeHve npuoctaHoBuUT nobble mepbl ECA, yxe nHMumMmMpoBaHHbIE
NpoTMB NaumeHTa/nopyynTens, 4O MOMEHTAa BbIHECEHUSA peLLEeHMs No NpaBy Ha (PUHAHCOBYHO
NOMOLLIb.

° BonbHM4YHOE y4ypexOeHue HanpaBuT MaAUUEHTY MUCbMEHHOE YBEOOMIIEHME CO
CMUCKOM TpebyeMbIX OOKYMEHTOB, KOTOPble MaUMEHT UM MNOpy4vMTernb 00si3aHbl noaaTb,
yTobbI 3aaBneHne FAA 6bino NoMHOCTEI O0hOPMIIEHO, U BbIAENUT NauneHTy Tpuguats (30)
OHen angd npepfoctaBneHust Heobxoammblx cBedeHuin. B aTom yBegomneHun Oyper gaHa
KOHTaKTHas uHdopmaumsa, BKAoYaa HoMmep TenedoHa 1 MecTopacnofioXeHne YupexaeHus
UnNun otaena B HEM, rge MOXHO NOMy4YUTb MHGOPMaLUIO 1 NOMOLb Mo noarotoske FAP.

C. Pa3yMHble ycunus npu nogaye nosiHOCTLIO 3anofiHeHHOro 3asBneHusa FAA

° Ecnu naumeHT nogacT NosHOCTLIO 3anosfiHeHHoe 3asiBrieHne FAA B TeyeHne nepuoga
nogayun 3asiBneHunn, boneHn4Hoe yypexaeHne 06a3aHo:

0] MpuocTaHoBuTL Ntobble Mepbl ECA ona nonyyeHus onnatobl 3a yenyrn EMCare.

0] MprHATL peLleHne KacaTenbHO HanmMuus y Yenoeeka npaea no FAP 3a ycnyrm EMCare

N yBEOOMUTb €ro B NUCbMEHHON hopme 06 3TOM onpeaeneHum NpuemnemMocTu (BKMyas,
ecnu NpUMeHUMO, NOMOLLb ANA NOAXOASALMX KaHANOATOB) U OCHOBaHUM Takoro peLUeHus.

0] Ecnu bonbHU4YHOE yupexaeHne peLunT, YTo YyernoBek nmeeT npaso Ha FAP 3a ycnyrm
EMCare, bonbH1YHOE yupexaeHne 00s13aHO caenaTb crieayroLlee:
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. Bo3amectTntb 4yenoseky nobble CymMMmbl, ynnadeHHole uMm 3a EMCare (B nonb3sy
BonbHW4HOro y4ypexaeHus unu nobon Apyror CTOPOHbI, KOMY BonbHUYHOE y4pexaeHue
nepegano unu npogano Aonr Yenoseka 3a ycnyrm EMCare), npeBbiwatoLne cymmy, KOTOpyto
OH NMYHO 065a3aH onNnaTUTb Kak Nmuo, umetoLlee npaso Ha FAP.

. MpeonpuHATE BCe pasyMHble AOCTYMHble AeNCTBUA ANa OoTMeHbl Nobbix mep ECA,
BKMoYas yganeHne nwobon HeraTMBHOM MHGOpMaUuKn, NepegaHHon B areHTCcTBo no cbopy
NHOpPMaLMM O KpeaAUTOCNOCOBHOCTM Nnn B B1OPO KpeaUTHbBIX UCTOPUIA N3 KPEOUTHOro oTyeTa
3TOoro Nuua.

(¢ Ecrnn BonbHM4YHOE yypexaeHune peLuunT, 4TO YernoBek He umeeT npaBa Ha FAP 3a
ycnyrn EMCare, YupexaeHue npegnpvmeTt pasyMHble YCUUS U MOXET WHALMMPOBATb
ponyctumble mepbl ECA.

D. Pa3ymHble ycunus B criyyae Henopaum 3asasneHusn FAA B TeyeHue aeBAiHOCTa
(90) pHew c paTbl NepBOro cuyeTa Nocrie BbINMUCKU 3a caMbi HeaaBHUM anu3og EMCare

° YupexgeHve HanpaBuUT  MUCbMO-YBEAOMIIEHME, Kak oOnuMcaHo B pasgene
«MHnuuuposanue mep ECA — TpeboaHue no ysegomneHuto». Ecnu 3assnenne FAA He
Oynet nonyyeHo B TedeHue Tpuguatn (30) AHen nocne OTnNpaBKU NMCbMa-yBeOOMMEHUS,
TpeboBaHMe NpeanpUHATbL pasyMHbIe YCUsa Ansa onpegenenns npasa Ha NOMOLLb COrflacHO
Monutuke FAP 6yaet yoosnetBopeHo. CnefoBaTenibHO, BonbHMYHOE yupexaeHue MoxeT
nHuummposatb Mepbl ECA, pgonyctumble B aton [lMonutuke, HauvHaa co 120 gHa nocne
nepBoOro cyeta rnocne BbIMUCKU.

o OTtka3 — BonbHMYHOE yuypexaeHne HWM Mpu Kakux OOCToATENbCTBaxX He NPUMET OT
noboro yenoseka oTkas (YCTHbIA UMM MUCbMEHHLIN) O TOM, YTO 3TOT YENOBEK He XenaeT
nogaeatb 3asiBieHME Ha nonyvyeHme UHAHCOBOM MOMOLUM, C LEfbk  BbIMOSHEHMWS
TpeboBaHMN NO MNPUHATUIO Pa3yMHbIX YCUMNWUIA, ONUCaHHbIX B 3TOM Nonutuke.

E. PaspelueHHble Ype3BblvYaHble Mepbl N0 COOpy NnaTexen

° Mocne TOro kak BornbHWYHOE y4dpexaeHue MpeanpPUHSANO pasyMHble yCcunus, Kyaa
BKMOYeHO TpeboBaHue 06 yBedoMIIeHMMU, C LUenbio onpeaeneHvs npasa Ha (pUHaHCOBYHO
MOMOLLb KakK OMnuMcaHo Bbilwe, OHO (UM Apyras YMNOAHOMOYEHHAast CTOPOHA) MOXET
MHUUUUpoBaTh cnegyowme mepbl ECA onsa nonydeHns onnatbl 3a yenyrm EMCare:

o npogaxa gonra naumMeHTa Apyromy nudy, 3a  WCKIYEHMEM  CIy4aes,
npeaycMoTpeHHbIX doeaepanbHbiM 3aKkOHOAATENBCTBOM; U
o npenocTaBneHne HeraTMBHOM  MHopmMauumM O  MauueHTe areHTcTBam o

npefocTaBneHmnio MHopMaLunm o KPeaMTOCNOCOBHOCTH.

BonbHnyHOEe y4upexaeHune Bosgepxutca ot mMep ECA npotvB naumeHTa, ecnu OH
npenocTaBuT AOKYMEHTLI, MOATBEPXAAOLWME ero obpalleHne 3a CTPaxoBbIM MOKPbITUEM NO
Medicaid vnn gpyrov rocygapCTBEHHOM MporpaMmme MeAMLMHCKOrO OBCMyXuBaHus, ecnm
TOMbKO pelleHrMe No MpaBy 3TOr0 4YernoBeka Ha yvacTne B Takux nporpammax He Obino
NPUHATO 1 nNtoboe OOCTYNHOE MOKPLITUE OT TPeTbMX CTOPOH 3a ycnyrm EMCare He 6bino
BKITIOYEHO B c4eT 1 06paboTaHo, unu e 40 NPUHATUS TAKOro peLLeHus.
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F. Pa3yM|-|b|e ycunua — CornaweHus ¢ TPpeTbMMU CTOPOHAMMU

° B oTHOwWweHMM npogaxu wunun nepegayn gonra nvua no ycnyram EMCare gpyrowm
CTOpPOHE (3a WCKIIYEeHNeM Npoaaxun JONroBbix 06593aTenbCTB, KOTOpble He cunTatTca ECA
B npasunax Hanoroeoro ynpasneHusi), BonbHWYHOE y4ypexaeHwe 3aknuuT LOroBop W,
HaCKoIbKO npuemnemo, obecneunt cobnogeHne pnanveckn obssaTenibHOro NMCbMEHHOIO
cornalleHnsi ¢ 3TON CTOpPOHOW. YToObl cobnioctn TpeboBaHUSA MO BbIMOMHEHNIO Pa3yMHbIX
ycunun ansa onpegeneHuns npasa yenoseka Ha FAP, 3Ty cornalleHnst 4OMKHbI BKIOYaTh (Mo
KpanHen mepe) cneaytoLime yCcnoBus:

0] Ecnun yenosek nogact 3asaBneHne FAA (He3aBUCMMO OT CTEMEHW 3arnosfIHEHMS) Nocrne
nepegayun unu nNpogaxu Aonra, Ho A0 OKOHYaHUSA nNepuoda nogayn 3asiBNeHUn, ata CTOpoHa
Oynet o6sa3aHbl npuoctaHoBUTb Mepbl ECA ans nonyyeHus onnatbl 3a yenyrn EMCare.

0] Ecnn yenosek nogact 3asasneHne FAA (He3aBMCMMO OT CTENEHM 3anosIHEHMS) nocne
nepegauv unv Npoaaxu 4onra, Ho 4O OKOHYaHMsA nepuoga nofayv 3asiBreHun, Nocne Yero
OyaeT pelueHo, 4To OH umeeT npaso Ha FAP 3a ycnyru EMCare, ata ctopoHa 6yaeT ob6s13aHa
CBOEBPEMEHHO BbINOMHUTL CneayloLlee:

. MpuoepxuBaTbCa npouenyp, yKasaHHbIX B corfnaweHun u Hactodwen [Nonutuke,
4yTOObl YernoBek He nnaTun M He Mmen obs3aTenbCTB 3annaTtuTb COBMECTHO CTOPOHE W
BonbHnyHOMY yypexaeHuto 6onblie, 4em oH 06a3aH 3annaTntb 3a EMCare kak yenoBek c
npaesom Ha FAP.

. Ecnn npumeHnmo, 1 ecnn ata ctopoHa (a He BbonbHWMYHOE yypexaeHue) umeeT
MOMIHOMOYUSA 3TO caenaTb, NPeAnpPUHATE BCE pa3yMHble Haanexaiwume yeunusa Anst OTMeHb!
ntobbix mep ECA (OTNMYHbIX OT Npodaxwu aonra), NpeanpuHATLIX NPOTUB 3TOrO YenoBeka.

0 Ecnu TpeTbsa cTOpoHa nepegaeT unu npogaeT AONT crieayloLlen CTOpoHe (YeTBepTas
CTOpPOHA) B TeyeHwe nepuvod nogadv 3asBrieHUN, TpeTbs CTOPOHa MOMyYUT MUCbMEHHOE
cornaileHve OT criegyloLlen CTOPOHbl O BKIHOYEHWM BCEX 3MEMEHTOB, ONMUCAHHbLIX B 3TOM
pasgene.

0 TpeTba cTOpoHa obsi3aHa NpPeanpuHATE pasyMHble MNOMbITKA COTPyAHU4YeCTBa C
nauMeHToOM NO MOBOAY HeOMMayeHHbIX CYeTOoB, YTOObI paspewnTb 3TOT Bonpoc. BeaeHnwe
KONMEeKTOPCKON AeATEeNbHOCTU B arpeCCUBHOW MaHepe C HapyLueHMeM 3TUYEeCKOro kogekca
3anpeLyeHo.

G. PasymMHble ycunus — NpefoctaBneHne AOKYMEHTOB B 31IeKTPOHHOM Buae

) BonbHU4HOE yupexaeHne MOXeT HanpaBuTb Nob0e NMCbMEHHOE yBeOOMMEHME Unn
coobLleHne, OnucaHHoe B 3TOM [JOKYMEHTe, B OfIeKTPOHHOM Buae (Hanpumep, no
3MEKTPOHHOM NoYTe) NBoMy nmuy, KoTopoe BbibepeT cnocob CBA3M MO 3NIEKTPOHHON NoYTe.

OOKYMEHTALMA MO ®UHAHCOBOM NOMOLLU
A. O6paboTka 3anpocoB

° B npouecce paccMOTpeHUs 3asBNEHWW, BbIHECEHUS pPeLleHUn O UHAHCOBbLIX
3aTpygHeHnss U1 npucyxgeHunm nomowm CommonSpirit 6ygeT pykoBoACTBOBATbHCA
NpyHUMNamMn yBaxxeHnsi NpaB YerioBeka 1 OTBETCTBEHHOrO NIIaHNPOBaHUA.

° 3anpocbl Ha npegocTtaBneHne UHAHCOBOW MOMOLLM MoAafiexaT YCKOPEeHHON
o6paboTke. BonbHMYHbIE ydpexaeHus o06s3aHbl yBE4OMUTb MauMeHTa unv 3asBuTens B
NMCbMEHHOM Buae B TeveHue Tpuauatm (30) - wectugecatn (60) gHen ¢ gaTtbl NONyYeHus
3anosfiHEHHOrO 3asiBIIEHUS.
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° BonbHnyHOE yupexaeHue He OyaeT BbIHOCUTL peLlleHMe O Hanuuun npasBa Ha
OCHOBaHMM CBeLEeHWUn, KOTopble, MO €ro MHEHUID, HABNSAKTCA HEeBEPHbIMU UMK
HegOCTOBEPHbLIMU UMK e BbIN NoSy4YeHbl HACUIIbCTBEHHLIM CNIOCOOOM.

) Ecnu ytBepaouTtenbHoe peweHvne 6GyaoeT BbIHECEHO Ha OCHOBaHUWM 3amnOfIHEHHOMO
3aaBneHus FAA, naumeHT nomnyyuTt (pUHAHCOBYHO MOMOLLBL MO BCEM cyeTaM 3a YCnyru,
OKa3aHHble 3a ABeHaguaTb (12) mecsiueB 40 AaTbl peLLeHus.

° Ecnn ytBepantenbHoe pelleHne 6yaeT BbIHECEHO HA OCHOBaHUWM NpegnosiaraeMoro
npasa, NauneHT Takke Nony4YnT UHAHCOBYIO MOMOLLb MO BCEM cHeTaM 3a YCNyru, okasaHHble
3a AseHaguaTtb (12) mecqaueB Ao AaThl peweHusa. Jlioau ¢ npegnonaraemMsiM Npaeo He ByayT
nonyyaTtb cmHaHcoByto nomollb 3a ycnyrm EMCare, okasaHHble nocrne gatbl BbIHECEHMS
pelweHns, 6e3 3anonHeHuns 3asasrneHna FAA nnu BbIHECEHMS HOBOrO peLueHus Mo noBoay
npeanonaraemoro npasa.

° Ecnu naumeHTy 6yaeT oTkasaHo B npaBe Ha (PMHAHCOBYIO MOMOLb OT BOMbHUYHOMO
yuYpeXaeHus, nauuMeHT UM nopydmtesis MOryT MOBTOPHO MogaTb 3adBfieHMe B cryyae
3HauYUTENBLHOrO N3MEHEeHUA Joxo4a unu crtartyca.

° MaumeHTbl/nopyuntenn MoryT noTpeboBaTb nepecMoTpa [fena CcO CTOPOHbI
BornbHMYHOro yypexgeHust npy Hannynun CNOPHOM CUTyaLMn No 3adBNeHUto U3 aToun MNonuTnkn
unn FAP. MauneHTbl/mopy4nTenn, KOTopbiM ObISI0 OTKa3aHO B PMHAHCOBOW MOMOLLN, MOTYT
Takke nogaTb anenndauuio KacaTteslbHO peLleHnst O HanM4yuMm npaesa Ha NOMOLLb, B NOPSIAKE,
yCTaHoBNEeHHOM B NpunoxexHun A.

° OcHoBaHve ansa cnopa nnu anennauumn AomkHo bbiTb NogaHo B MMCbMEHHOW dhopme
B TedeHne Tpex (3) mMecsiueB C MOMEHTaA MPUHATUS PELUEHUsT O MpaBe Ha MoJlyYyeHue
oMHAHCOBOW MOMOLLM.

° BonbHU4HOE yupexaeHne NpMoCcTaHOBUT BbIHECEHME NOOOro peLleHnst No npaey Ha
FAP, noka bBonbHM4HOE yupexaeHne ©OyaeT oxugaTb pes3ynbTaTtoB MO 3asBrEHUIO
Ha Medicaid.

B. Mpepnonaraemasn ouHaHcoBasi NOMOLb

. Ecnu 6bino pelleHo, YTo YenoBek MMEET NpaBo Ha npeanonaraemyro PUHaAHCOBYHO
NMOMOLLb, pa3yMHble YyCunus ans onpeaenexHus npasa Ha FAP He TpebytoTcs.

° Medicaid — T[MaumeHTbl Medicaid, koTopble nony4alT Heobxoaumble NO

MEANLMHCKUM MOKa3aHMsIM YCIyrn, He MOKPbITble CTPaxoBKOWM, MOryT paccyuTbiBaTb Ha
nonyvyeHne npegnonaraemMon uHaHcoBon nomowM. B HekoTopbix crydyas duHaHcoBas
nomoLLb MoxeT BbITb ogobpeHa [0 AaThl BCTynneHus B cuny nporpammbl Medicaid.

OTBETCTBEHHOCTb

PykoBoauTtenu umkna nonyyenuns goxoga CommonSpirit eAMHONMYHO HECYT OTBETCTBEHHOCTb
3a NpUHATUE afekBaTHbIX Mep BonbHMYHBIM yyYpexaeHnem ang onpeaeneHus npaea Yenoseka
Ha (pMHaHCOBYIO NOMOLL. DTOT OpraH Takke NPUHUMAaET OKOHYaTENbHOE peLLeHne Mo nosoay
nHnummnpoBannsa mep ECA, onncaHHbix B aTon MNMonutuke.

CCbIJIKH

Monutuka ynpaesneHns CommonSpirit duHaHcbl G-003, lNpedocmasneHue ¢huHaHcoeoul
rnomMouwu

OAOBPEHO COBETOM COMMONSPIRIT HEALTH: 17 mapTa 2021 .
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	● В случае неполностью заполненного заявления FAA, если человек не предоставил дополнительные сведения или документы по запросу в течение разумного периода времени (тридцать (30) дней), предусмотренного для этого.
	Незастрахованное лицо — это человек без стороннего покрытия от коммерческой независимой страховой компании, плана ERISA, федеральной программы медицинской помощи (в том числе Medicare, Medicaid, SCHIP и TRICARE), без пособия по нетрудоспособности или ...
	Недостаточно застрахованный человек — это лицо с частной или государственной страховкой, которому будет сложно оплатить ожидаемые самостоятельные расходы в полном объеме за услуги EMCare, описанные в данной Политике.
	ПОРЯДОК ВЫСТАВЛЕНИЯ СЧЕТОВ
	Больницы CommonSpirit будут придерживаться следующих стандартных методик по взысканию задолженности пациентов по услугам EMCare, оказанным в Больничном учреждении CommonSpirit:
	A. Выставление счетов по страховке
	● Для всех застрахованных пациентов Больничные учреждения будут своевременно выставлять счета сторонним плательщикам (на основе данных, предоставленных или проверенных пациентом/поручителем, или достоверно проверенных в других источниках).
	● Если из-за ошибки Больничного учреждения правомерное требования оплаты будет отклонено (не обработано) плательщиком, Больничное учреждение не будет выставлять счет пациенту на сумму сверх той, которая осталась бы после уплаты вышеуказанного требования.
	● Если правомерное требования оплаты будет отклонено (не обработано) плательщиком по причинам вне контроля Больничного учреждения, персонал будет вести дальнейшую работу с плательщиком и пациентом для разрешения этой ситуации. Если после разумных даль...
	B. Выставление счетов пациентам
	● Согласно стандартной практике выставления счетов в больничном учреждении все пациенты/поручители напрямую получают счета с калькуляцией расходов.
	● В случае застрахованных пациентов: после обработки требований оплаты всеми доступными сторонними плательщиками, Больничные учреждения будут своевременно выставлять счета пациентам/поручителям по соответствующей сумме денежных обязательств, определен...
	● Все пациенты/поручители могут в любое время запросить у Больничного учреждения калькуляцию счетов с подробной расшифровкой.
	● Если пациент будет оспаривать свои расчеты и запросит документацию по счету, персонал предоставит запрошенную документацию в письменной форме в течение десяти (10) дней (если это возможно) и не будет предпринимать действий по такому счету на протяже...
	● Больничные учреждения обязаны одобрить условия графика платежей пациентов/поручителей, которые сообщат о сложностях финансового характера с оплатой всего долга одним платежом.
	● Руководители цикла получения дохода уполномочены делать исключения из правил в отдельных случаях в индивидуальном порядке (согласно установленным процедурам).
	● Больничные учреждения не обязаны принимать договоренности о корректировке платежей, инициированные пациентами, и могут направлять счета в стороннее коллекторское агентство, как указано ниже, если пациент не соблюдает установленный план платежей.
	C. Методы взыскания задолженности
	● Любые действия по взысканию задолженности со стороны Учреждения, Назначенного поставщика или сторонних коллекторских организаций будет проводиться с соблюдением всех законов по взысканию кредиторской задолженности на федеральном уровне и уровне штата.
	● У всех пациентов/поручителей будет возможность связаться с Больничным учреждением по поводу получения финансовой помощи, обсуждения вариантов оплаты и других подходящих подобных программ, что описано в Приложении А.
	o Политика FAP Больничного учреждения предоставляется бесплатно.
	o При возникновении вопросов о Политике FAP Больничного учреждения можно лично или по телефону обращаться в отдел финансового консультирования.
	● Согласно соответствующим государственным и федеральным законам и в соответствии с положениями, изложенными в этой Политике, Больничные учреждения могут заниматься взысканием задолженности, включая допустимые меры ECA, для получения остатка долга по ...
	o Стандартные методы взыскания задолженности включают телефонные звонки, выписки и другие обоснованные усилия согласно принятым методикам.
	o По усмотрению учреждения и в соответствии со всеми применимыми федеральными, государственными и местными практиками недопущения дискриминации долги пациентов могут быть переданы в сторонние организации для взыскания. Учреждение сохранит право собств...
	▪ Существует разумное основание верить, что пациент имеет задолженность.
	▪ Всем сторонним плательщикам, своевременно и оперативно указанным пациентом/поручителем, счета были выставлены должным образом, а оставшийся долг является финансовой ответственностью пациента. Больничные учреждения не будут иметь права выставлять пац...
	▪ Больничные учреждения не будут направлять счета для взыскания, когда требование оплаты по счету ожидает погашения сторонним плательщиком. Тем не менее, требования оплаты, которые «ожидают» погашения сторонним плательщиком на протяжении необоснованно...
	▪ Больничные учреждения не будут направлять счета для взыскания, когда требование оплаты по страховке было отклонено из-за ошибки Больничного учреждения. Тем не менее, Больничное учреждение может по-прежнему направить для взыскания часть такого требов...
	▪ Больничные учреждения не будут направлять для взыскания счета пациентов, которые изначально подали заявку на финансовую помощь, но Больничное учреждение еще не приняло разумных усилий (как определено ниже) по этому счету.
	▪ После получения освобождения от банкротства больница CommonSpirit прекратит попытки взыскания, включая передачу прав коллекторскому агентству. После получения такого уведомления с пациентом/поручителем не будет связываться никакими методами, включая...
	o Ни одно учреждение не имеет права отправлять неоплаченные счета стороннему коллекторскому агентству, если пациент или поручитель следуют стандартам сотрудничества, обозначенным в Политике управления CommonSpirit в сфере финансов G-003, Предоставлени...
	РАЗУМНЫЕ УСИЛИЯ И ЧРЕЗВЫЧАЙНЫЕ МЕРЫ ПО СБОРУ ПЛАТЕЖЕЙ
	Перед инициированием мер ECA для получения платежей за EMCare Больничные учреждения обязаны предпринять разумные усилия, чтобы определить наличие у человека права на финансовую помощь. Запрещено инициировать меры ECA ранее 120 дней (или дольше, если т...
	A. Инициирование мер ECA – Требование по уведомлению
	● С учетом любых услуг EMCare, оказанных в Учреждении, пациента необходимо уведомить о FAP (как описано в этом документе) перед инициированием мер ECA. Требование по уведомлению:
	o Письмо-уведомление — Больничное учреждение уведомит пациента о FAP, направив ему письменное уведомление (письмо-уведомление), по крайней мере, за тридцать (30) дней до инициирования мер ECA. Содержание письма-уведомления:
	▪ краткие сведения по FAP, изложенные доступным языком;
	▪ описание финансовой помощи, доступной для лиц, которые удовлетворяют критериям; и
	▪ описание мер ECA, которые Больничное учреждение (или другая уполномоченная сторона) намерено инициировать для получения оплаты за услуги EMCare, если причитающая сумма не оплачена или заявление FAA не было подано до указанного срока, истекающего не ...
	o Устное уведомление — Вместе с письмом-уведомлением Больничное учреждение предпримет попытку устно уведомить пациента о способах получения помощи согласно Политике FAP во время процесса регистрации, используя актуальный номер, предоставленный пациент...
	o Уведомление в случае нескольких эпизодов обслуживания — Больничное учреждение может одновременно выполнить требования по уведомлению касательно нескольких эпизодов EMCare и уведомить человека о мерах ECA, которые Учреждение намерено инициировать для...
	B. Разумные усилия, когда пациент подает неполностью заполненное заявление FAA
	● Больничное учреждение приостановит любые меры ECA, уже инициированные против пациента/поручителя, до момента вынесения решения по праву на финансовую помощь.
	● Больничное учреждение направит пациенту письменное уведомление со списком требуемых документов, которые пациент или поручитель обязаны подать, чтобы заявление FAA было полностью оформлено, и выделит пациенту тридцать (30) дней для предоставления нео...
	C. Разумные усилия при подаче полностью заполненного заявления FAA
	● Если пациент подаст полностью заполненное заявление FAA в течение периода подачи заявлений, Больничное учреждение обязано:
	o Приостановить любые меры ECA для получения оплаты за услуги EMCare.
	o Принять решение касательно наличия у человека права по FAP за услуги EMCare и уведомить его в письменной форме об этом определении приемлемости (включая, если применимо, помощь для подходящих кандидатов) и основании такого решения.
	o Если Больничное учреждение решит, что человек имеет право на FAP за услуги EMCare, Больничное учреждение обязано сделать следующее:
	▪ Возместить человеку любые суммы, уплаченные им за EMCare (в пользу Больничного учреждения или любой другой стороны, кому Больничное учреждение передало или продало долг человека за услуги EMCare), превышающие сумму, которую он лично обязан оплатить ...
	▪ Предпринять все разумные доступные действия для отмены любых мер ECA, включая удаление любой негативной информации, переданной в агентство по сбору информации о кредитоспособности или в бюро кредитных историй из кредитного отчета этого лица.
	o Если Больничное учреждение решит, что человек не имеет права на FAP за услуги EMCare, Учреждение предпримет разумные усилия и может инициировать допустимые меры ECA.
	D. Разумные усилия в случае неподачи заявления FAA в течение девяноста (90) дней с даты первого счета после выписки за самый недавний эпизод EMCare
	● Учреждение направит письмо-уведомление, как описано в разделе «Инициирование мер ECA – Требование по уведомлению». Если заявление FAA не будет получено в течение тридцати (30) дней после отправки письма-уведомления, требование предпринять разумные у...
	● Отказ – Больничное учреждение ни при каких обстоятельствах не примет от любого человека отказ (устный или письменный) о том, что этот человек не желает подавать заявление на получение финансовой помощи, с целью выполнения требований по принятию разу...
	E. Разрешенные чрезвычайные меры по сбору платежей
	● После того как Больничное учреждение предприняло разумные усилия, куда включено требование об уведомлении, с целью определения права на финансовую помощь как описано выше, оно (или другая уполномоченная сторона) может инициировать следующие меры ECA...
	o продажа долга пациента другому лицу, за исключением случаев, предусмотренных федеральным законодательством; и
	o предоставление негативной информации о пациенте агентствам по предоставлению информации о кредитоспособности.
	Больничное учреждение воздержится от мер ECA против пациента, если он предоставит документы, подтверждающие его обращение за страховым покрытием по Medicaid или другой государственной программе медицинского обслуживания, если только решение по праву э...
	F. Разумные усилия – Соглашения с третьими сторонами
	● В отношении продажи или передачи долга лица по услугам EMCare другой стороне (за исключением продажи долговых обязательств, которые не считаются ECA в правилах Налогового управления), Больничное учреждение заключит договор и, насколько приемлемо, об...
	o Если человек подаст заявление FAA (независимо от степени заполнения) после передачи или продажи долга, но до окончания периода подачи заявлений, эта сторона будет обязаны приостановить меры ECA для получения оплаты за услуги EMCare.
	o Если человек подаст заявление FAA (независимо от степени заполнения) после передачи или продажи долга, но до окончания периода подачи заявлений, после чего будет решено, что он имеет право на FAP за услуги EMCare, эта сторона будет обязана своевреме...
	▪ Придерживаться процедур, указанных в соглашении и настоящей Политике, чтобы человек не платил и не имел обязательств заплатить совместно стороне и Больничному учреждению больше, чем он обязан заплатить за EMCare как человек с правом на FAP.
	▪ Если применимо, и если эта сторона (а не Больничное учреждение) имеет полномочия это сделать, предпринять все разумные надлежащие усилия для отмены любых мер ECA (отличных от продажи долга), предпринятых против этого человека.
	o Если третья сторона передает или продает долг следующей стороне (четвертая сторона) в течение период подачи заявлений, третья сторона получит письменное соглашение от следующей стороны о включении всех элементов, описанных в этом разделе.
	o Третья сторона обязана предпринять разумные попытки сотрудничества с пациентом по поводу неоплаченных счетов, чтобы разрешить этот вопрос. Ведение коллекторской деятельности в агрессивной манере с нарушением этического кодекса запрещено.
	G. Разумные усилия – Предоставление документов в электронном виде
	● Больничное учреждение может направить любое письменное уведомление или сообщение, описанное в этом документе, в электронном виде (например, по электронной почте) любому лицу, которое выберет способ связи по электронной почте.
	ДОКУМЕНТАЦИЯ ПО ФИНАНСОВОЙ ПОМОЩИ
	A. Обработка запросов
	● В процессе рассмотрения заявлений, вынесения решений о финансовых затруднения и присуждении помощи CommonSpirit будет руководствоваться принципами уважения прав человека и ответственного планирования.
	● Запросы на предоставление финансовой помощи подлежат ускоренной обработке. Больничные учреждения обязаны уведомить пациента или заявителя в письменном виде в течение тридцати (30) - шестидесяти (60) дней с даты получения заполненного заявления.
	● Больничное учреждение не будет выносить решение о наличии права на основании сведений, которые, по его мнению, являются неверными или недостоверными или же были получены насильственным способом.
	● Если утвердительное решение будет вынесено на основании заполненного заявления FAA, пациент получит финансовую помощь по всем счетам за услуги, оказанные за двенадцать (12) месяцев до даты решения.
	● Если утвердительное решение будет вынесено на основании предполагаемого права, пациент также получит финансовую помощь по всем счетам за услуги, оказанные за двенадцать (12) месяцев до даты решения. Люди с предполагаемым право не будут получать фина...
	● Если пациенту будет отказано в праве на финансовую помощь от Больничного учреждения, пациент или поручитель могут повторно подать заявление в случае значительного изменения дохода или статуса.
	● Пациенты/поручители могут потребовать пересмотра дела со стороны Больничного учреждения при наличии спорной ситуации по заявлению из этой Политики или FAP. Пациенты/поручители, которым было отказано в финансовой помощи, могут также подать апелляцию ...
	● Основание для спора или апелляции должно быть подано в письменной форме в течение трех (3) месяцев с момента принятия решения о праве на получение финансовой помощи.
	● Больничное учреждение приостановит вынесение любого решения по праву на FAP, пока Больничное учреждение будет ожидать результатов по заявлению  на Medicaid.
	B. Предполагаемая финансовая помощь
	● Если было решено, что человек имеет право на предполагаемую финансовую помощь, разумные усилия для определения права на FAP не требуются.
	● Medicaid — Пациенты Medicaid, которые получают необходимые по медицинским показаниям услуги, не покрытые страховкой, могут рассчитывать на получение предполагаемой финансовой помощи. В некоторых случая финансовая помощь может быть одобрена до даты в...
	ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
	Руководители цикла получения дохода CommonSpirit единолично несут ответственность за принятие адекватных мер Больничным учреждением для определения права человека на финансовую помощь. Этот орган также принимает окончательное решение по поводу инициир...
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