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	I. 加利福尼亞州經濟援助計畫要求
	A. 慈善醫療福利（最多達 FPL 的 250％）
	B. 針對無保險患者和具有高醫療費用（小於或等於 FPL 的 350％）的患者的折扣和延期付款計畫
	C. 額外的無保險折扣（大於 FPL 的 350％ 並且小於或等於 FPL 的 500％）
	D. 額外的困難折扣
	E. 總費用的使用限制
	F. 急診醫師服務
	G. 開立帳單與託收活動
	1. 患者或擔保人在使用可用折扣（如果有）後所欠的未付餘額，可以轉為託收項。未付餘額的託收工作將停止待定經濟援助最終資格之確定。在以下任何一種情況發生之前，任何 CommonSpirit 醫院組織都不會執行或允許託收機構執行任何 ECA：（a）作出合理的努力來確定患者是否有資格獲得經濟援助；或（b）在寄送第一份患者對帳單後 150 天。醫院機構網站上的 CommonSpirit 開立帳單與託收政策。
	2. CommonSpirit 醫院組織應從任何託收醫院應收帳款的機構獲得書面協議，證明其將遵守 CommonSpirit 醫院組織的標準和業務範圍。此協議應規定，託收債務的 CommonSpirit 醫院組織的關係企業、子公司或外部託收公司，必須遵守 CommonSpirit 醫院組織的定義和使用本增補文件中概述的合理付款計畫。
	3. CommonSpirit 醫院組織或作為 CommonSpirit 醫院組織的關係企業或子公司的其他受讓人，在處理符合本增補文件的慈善醫療福利或折扣付款規定條件的患者時，不得使用扣押工資或主要住所來收取醫院帳單中未付的款項。
	4. 託收機構或不是作為 CommonSpirit 醫院組織的關係企業或子公司的其他受讓人，在處理符合本增補文件的慈善醫療福利或折扣付款規定條件的患者時，不得使用扣押工資或拍賣主要住所來收取醫院帳單中未付的款項。
	5. 在開始針對患者的託收活動之前，CommonSpirit 醫院組織、CommonSpirit 醫院組織的任何受讓人，或患者債務的其他擁有者（包括催收機構），應向患者提供清晰明顯的書面通知，其中應包含以下內容：
	(a) 根據《Rosenthal 公平債務託收實務法》（《民法典》第 3 節第 4 部分第 1.6C 篇，從第 1788 節開始）和聯邦《公平債務託收實務法》（《美國法典》第 15 篇第 41 章第 V 次章（從第 1692 節開始）的簡要概述。摘要中應包含聯邦貿易委員會將執行聯邦法律的說明。
	(b) 包含以下說明或《加利福尼亞州健康與安全法典》第 127430 條的修正法規所要求的任何其他說明：「州和聯邦法律要求債務託收員公平對待您，並禁止債務託收員作出虛假陳述或暴力威脅，使用淫穢或褻瀆性語言，以及與包括您的雇主在內的第三方進行不正當溝通。除特殊情況外，債務託收員不得在上午 8:00 之前或晚上 9:00 之後聯絡您。一般而言，債務託收員不得向您的律師或配偶以外的其他人提供有關您債務的資訊。債務託收員可聯絡另一個人以確認您的位置或執行判決。有關債務託收活動的更多資訊，您可以撥打 1-8...
	(c) 關於該地區可能提供非營利性信用諮詢服務的聲明。

	6. 上面第（5）小段要求的通知，也應隨附表明可能開始債務託收活動的文件。
	7. 第（G）段的要求應適用於從事債務託收活動的實體。如果 CommonSpirit 醫院組織將債務轉讓或出售給另一實體，則此等義務應適用於從事債務託收活動的實體，包括債務託收機構。

	A. 簡明摘要的紙本副本。CommonSpirit 醫院組織將向患者提供經濟援助政策簡明摘要的紙本副本，以通知患者經濟援助政策的資訊，作為入院或出院流程的一部分。


