
Patient Rights
and Responsibilities
Dignity Health Medical Group complies with applicable Federal civil rights laws and does not discriminate 
on the basis of race, color, national origin, age, disability, sex, sexual orientation or gender identity. Dignity 
Health Medical Group does not exclude people or treat them differently because of race, color national 
origin, age, disability, sex, sexual orientation or gender identity. Each patient is entitled to compassion and 
professionally competent care delivered with respect for each individual.

Patient Safety Officer
St. Joseph’s Hospital & Medical  Center Phoenix
350 W. Thomas Rd., Phoenix, AZ 85013
1-602-406-6200

If you speak English, language assistance services, free of charge, are available to you.
Call 1-602-406-5687 (TTY: 1-800-367-8939).

ATENCIÓN: Si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia lingüística. Llame al
1-602-406-5687 (TTY: 1-800-842-2088).

1-602-406-5687 (TTY: 1-800-367-8939).

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche Hilfsdienstleistungen zur
Verfugung. Rufnummer: 1-602-406-5687 (TTY: 1-800-367-8939).

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang
walang bayad. Tumawag sa 1-602-406-5687 (TTY: 1-800-367-8939).

ATTENTION : Si vous parlez francais, des services d’aide linguistique vous sont proposes gratuitement.
Appelez le 1-602-406-5687 (ATS: 1-800-367-8939).

ATTENZIONE: In caso la lingua parlata sia l’italiano, sono disponibili servizi di assistenza linguistica
gratuiti. Chiamare il numero 1-602-406-5687 (TTY: 1-800-367-8939).

ATENȚIE: Dacă vorbiți limba română, vă stau la dispoziție servicii de asistență lingvistică, gratuit. 
Sunați la 1-602-406-5687 (TTY: 1-800-367-8939).

OBAVJEŠTENJE:  Ako govorite srpsko-hrvatski, usluge jezičke pomoći dostupne su vam besplatno.
Nazovite 1-602-406-5687 (TTY:-Telefon za osobe sa oštećenim govorom ili sluhom: 1-800-367-8939).

UWAGA: Jeżeli mowisz po polsku, możesz skorzystać z bezpłatnej pomocy językowej. Zadzwoń pod numer
1-602-406-5687 (TTY: 1-800-367-8939).

ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на русском языке, то вам доступны бесплатные услуги перевода.
Звоните 1-602-406-5687 (телетайп: 1-800-367-8939).

注意事項 ： 日本語を話される場合、 無料の言語支援をご利用いただけます 。 1-602-406-5687
(TTY: 1-800-367-8939)  まで、 お電話にてご連絡ください。
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Arizona Department of Health Services
1-602-364-3030
150 N. 18th Avenue, Suite 450
Phoenix, AZ 85007



Derechos y responsabilidades
del paciente
Dignity Health Medical Group cumple con las leyes Federales de derechos civiles aplicables y no discrimina 
en base a la raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad, sexo, orientación sexual o identidad 
de género. Dignity Health Medical Group no excluye a las personas ni las trata de manera diferente debido a 
su raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad, sexo, orientación sexual o identidad de género. Todos los 
pacientes tienen derecho a recibir atención compasiva y competente en lo profesional brindada con respeto 
hacia la persona.
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