Politica de cancelacién con 24 horas de anticipaciéon y de no concurrencia

Nuestro objetivo es adaptamos a las necesidades de todos nuestros pacientes de la mejor
forma posible. Para lograr este objetivo, le pedimos que:

[ ] 24 horas: llame para cancelar mas de 24 horas antes de su cita de forma que
- podamos acomodar a otro paciente en su lugar. Las cancelaciones que se hagan
menos de 24 horas antes se consideran cancelaciones tardias. Las citas que
pierda sin una llamada con anticipacién se consideran no concurrencia.

[] 2 citas: si cancela tarde o no concurre a dos citas, no podemos mantener citas
para usted en el futuro. Lo derlvaremos nuevamente a su médico para su atencion.

[] Comprendemos que ocurren situaciones inesperadas. Hable sobre ellas con su
terapeuta segun sea necesario.

Su firma a continuacion indica que leyé y comprendio esta politica.

Firma del paciente

Politica medioambiental

Algunos pacientes son sensible a olores y sonidos y esto puede interferir en su tratamiento.

[] Teléfonos celulares: le pedimos que se abstenga de usar su teléfono celular
durante su cita de terapia y gque ponga el timbre en silencio.

[1 Fragancias: le pedimos que evite usar fragancias fuertes en la clinica porque
proporcionamos terapia en areas de uso comun.

Disculpe las molestias que esto pueda ocasionarle. Nuestra intencion es satisfacer
las necesidades terapéuticas de la mayor cantidad de pacientes que sea posible en un
ambiente confortable.

Su firma a continuacién indica que leyd y comprendié esta politica.

Firma del paciente
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